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INTRODUCCION

Con el fin de garantizar la convivencia pacifica de los
propietarios y/o usuarios de inmuebles sometidos al regimen de
propiedad Horizontal, la ley 875 regula de una forma especial los
derechos a la propiedad privada vy los bienes comunes. Esta
regutacion debe incluir:

*“Funcion social y ecologica de la propiedad”,

““Convivencia pacifica y solidaridad social”y

““Respeto dela dignidad humana”.

De igual forma, cumptir con una organizacion Administrativa que
defienda los derechos, deberes y obligaciones de los
Residentes de Propiedad Horizontal, asi como el respeto al
debido proceso, el derecho a la defensa v demas normas
constitucionales propias de los organos de control.

La base de una buena convivencia esta basada en &l respeto.
Respeto a las personas que nos rodean y al entorno en el que
nos desenvolvemos tomando en cuenta el protocolo, que esta
basado enla cortesia, esencia de la educacion.

1. CAPITULO 1: GENERALIDADES

El CONJUNTO CERRADO ALAMEDA DEL OTOND PH., ests
ubicado en la Calle 71° Sur Nro. 83B-85 de la localidad de Bosa
en la ciudad de Bogota. Su naturaleza es vivienda de interés
social (VIS) y esta compuesto por 552 Apartamentos en 4 Torres
de 17 (T1, T3y T4) vy 18 (T2) pisos, mas las zonas comunes del
Conjunto. Cuenta con licencia de PH aprobada bajo la Escritura
Nro. 180 del 27 de enero de 2021 de {a notaria 21 del circulo de
Bogota.




1.1. Objetive

| Se establece el presente manual de convivencia con el objetivo de
| que todos los propietarios, residentes y/o wusuarios del
| CONJUNTO CERRADC ALAMEDA DEL OTGNG PH., cuenten
¢ con una guia y herramienta que les permita conocer, practicar y
| acatar la reglamentacién y asi lograr un establecimientc de
" relaciones de respeto, cooperacion y solidaridad que garanticen la
seguridad y la convivencia pacifica entre si.."La tolerancia que
recibimos de los demas nos hace ser solidarios con estos”,

El presente manual posee un alcance qus vincula a la persona
juridica del CONJUNTO CERRADO ALAMEDA DEL OTONG
F.H., propietarios, arrendatarios, visitantes y quienes integran el
conjunto. Asi mismo, establece que las disposiciones presentes en
este manual seran de obligatorio cumplimiento para todas aquellas
personas que por cualquier causa diferente de la adquisicion de un
derecho real, gocen o utilicen los bienes privados o comunes del
conjunto, aun cuando sea permanents vio transitorio.

1.2. Consideraciones

La convivencia en la Copropiedad Horizontal exige de todos y cada

uno de los propietarios, residentes yfo usuarios, la observacion

puntual de algunas normas, que permiten ejercer plenamente los

derechos individuales sin vulnerar los derechos ajenos. Estas

sencillas normas estan contenidas en Ia Leyes, decretos vy
reglamentos que rigen el nuevo Régimen de Propiedad Horizontal
(Ley 675 del 3 de agosto de 2001), i cual se ajusia al reglamento
interno det Conjunto y al codigo de policia (Ley 1081 del 2016}, por
lo que las disposiciones contenidas en este manual son de
obligatorio cumplimiento para todos los propiefarios,
arrendatarios, visitantes y quienes integran el CONJUNTO
CERRADOALAMEDADELOTORORH, .

Es necesario que iodos los residentes del CONJUNTC CERRADO
ALAMEDA DEL OTONO PH. , comprendan gue las normas de

convivencia ayudan a obtener una mejor calidad de vida, evitan §
conflictos, minimizan los riesgos de accidentes y catastrofes, |

mejoran las condiciones de salubridad, facilitan una relacién
amable, amistosa y pacifica con sus vecinos, garantizando la
- valorizacion de la copropiedad.

1.3, Principios de Convivencia

1.3.1. Se observaran los principios consagrados en nuestra

1.3.2. Se adoptan los siquientes valores como base para una
F sanaconvivencia y respeto mutuo:

a. Cooperaciony solidaridad
b. Cordialidad Y Respeto
¢. Responsabilidad

. d. Civismo
| e Tolerancia

f. Diglogo

g. Concertacion, decisiones concertadas
h. Integracion

i No contaminar conruido o basura
i. Respetodeleyes

k. Honrarla palabra

1.3.3. Respeto a la Dignidad Humana y seres viyos que debe
guiar todas y cada una de nuestras actuaciones. En el
CONJUNTO CERRADO ALAMEDA DEL OTONO E{RH.S
respetamos las diferencias, somos tolerantes ante la diversidad
y procuramos mantener el animo conciliatorio en todas nuestras

refaciones.

1.3.4. Derecho al Debido Proceso: Las actuaciones del c@nsega
de Administracion, la Asamblea o el Comilé de Convivencia
sobre imposicibn de sanciones por éncumpiéméeﬂm de
obligaciones no pecuniarias, mnsuﬁtanﬁ! debadg procesa, el
derecho de defensa, la contradiccion y la impugnacion.

1.3.5. Para interiorizar en nuestro diario vivir:

a. Aprender a no agredir al otro. Esta es la base de todo modelo
de convivencia Social. Ser fuertes sin perder la ternura vy la
compasion porel otro.

b. Reconocer que los demas son diferentes y pueden ser
nuestro complemento © nuestro opositor, perc no nuestro
enemigo.

¢c. Aprender a comunicamos asertivamente, estaes labase dela
auto-afirmacion personal y grupal. Expresar nuestros puntos de
vista respetuosamente, pero también escuchar el derfos otros,
asi habra reconocimiento mutuo y entender alos demas. ,

d. Compartir con los otros aceptando gue ellos estan con

nosotros en el mundo, buscando y deseando ser felices vy .°

aprendiendo también a ponerse de acuerdo y a disentir, sin




f. Debemos aprender a decidir en grupo. Esta es la base de |a
politica y de la economia. Entender que la conceriacion es la
seleccion de un interés compartido, que, al observarlas desde
una perspectiva de grupo, hacemos que-nos ariente Yy nos
obligue atodos los que participamos enla toma de decision.

g. Debemos buscar la participacion directa o indirecta de todos 3
los que van a comprometer la decision. El grado de Convivencia
de una sociedad depende de su capacidad de concertar

h. Debemos aprender a cuidarnos a nosotros mismos v.alos
demas, esla es la base de la Autoestima y el respeto. Debemos
par tanto rechazar los actos violentos conlra nosctros mismos y
los demas. No hacer justicia por mano propia.

L Aprender a cuidar el entarno deniro y fuera del conjunio.

i Amar y respetar la naturaleza vy en general las zonas verdes
que disfrutamos a diario.

1.4. Elaboracion del presente manual de convivencia

En su elaboracién participaron, el Consasjo de Administracion Y
miembros del comité de convivencia. Esta accidn participativa
compromete y responsabiliza a la cormunidad para que sea esta
misma quien exija a sus vecinos el respeto y cumplimiento de los
derechos, deberes u obligaciones y prohibiciones
contemplados en el presente Manual de Convivencia, De igual
forma, este manual ha sido debatido v entregado para revision
ante la asambiea de propietarios del conjunto.

Es responsabilidad de la Administracién asegurarse que el
personal de servicio de vigilancia, asec v deméas empleados a

2. CAPITULO 2: DERECHOS Y DEBERES
2.1, DERECHDS

Ademas de los Derechos consagrados en la Constitucion, la Ley,
el Reglamento de Propiedad Horizontal v el Cédigo de Policia,
los propietarios, arrendatarios, visitantes y quienes integran el
- CONJUNTO CERRADO ALAMEDA DEL OTONO P.H. cuentan
- conlos siguientes Derechos:

2.1.1. Aconocer el Manual de Convivencia, sea en medio escrito
o digital y dejar constancia escrita del recibo del mismo. Para el
caso de los Arrendatarios, cada copropietaric se hara
responsable de la entrega del manual, ya sea directamente o a
través de la Agencia inmaobiliaria o el Administrador del conjunto.

2.1.2. A hacer uso de fodas las areas y bienes comunes
{jardines, corredores, salon social, gimnasio, piscina, areas de
recreacion efc.); siempre que lo haga segun la naturaleza vy
destino de los mismos, siguiendo las normas que se
asiablezcan para su uso {reservas, pagos, efc). Los servicios y
areas comunes no esenciales gue ofrece el conjunto v que estan
a cargo de la administracion, son los siguientes:

a. Parqueaderos comunales

b. Parqueaderos de visitantes

¢. Saldén comunal

d. Gimnasio

e. Salon de asrébicos

f. Sauna

g. Cancha sintéticarecreativa

h. Zona BBG

i. Gimnasio biosaludable

i. Juegos infantiles

k. Bicicleteros

I. Zonas verdes y circulaciones

m. Salas de espera y porteria

n. Oficina de administracion

0. Cuarto de trabajadores

2. La cuota de alquiler de areas y bienes comunes listadas en el
nurneral anterior, asi como el valor del depdsito de este, seran
fijados por el Consejo de Administracion.

b. Esta cuota de alquiler da derecho al propietario o residente
que lo alguila a la realizacion de un evenio de caracter privado,

¢. £l consejo de Administracién deierminara cuales de las areas y p
pienes comunes listados en e numeral anterior, estaran exentas
de reserva y/o cuota de alquiler.

d. Adicicnal a la cuota de alquiler del bien comin, debe dejarse un
deposito por la suma que haya sido fijada por el consejo la cual sera
devuelta una vez se haya entregade el salén v se haya verificado
que no hay dafios ¢ faltantes en el mismo. Esta cuota, asicomo el *
valor de la cuota de alquiler deben ser depositadas enla cuenta del
conjunto y presentar comprobante a la administragig




2.1.3. Avivirenun ambiente amable, limpio, saludable y estético.

2.1.4. Al debido proceso en cuanto a lo gue se refiere a la
aplicacion de sanciones por el incumplimiento de las normas
contenidas en este manual.

2.1.5. Aluso de los carritos de mercadc y/o de carga para facilitar
despiazamiento de objetos desde la zona de parqueaderos y/o
recepcion hasta el lugar de residencia.

a. Asegurar que el carrito es devuello al mismo lugary estado en el

- que serecibe para heneficio de todos los residentes del conjunto.

b. Notificar al vigilanie/administracion cualquier imprevisto
sucedido con los carritos, haciéndose responsable por los dafios
causados.

c. Cualquierimprevisto con los carritos, debe quedar registrado en
el cuaderno de novedades de la porteria para posterior
seguimiento por parte de la Adminisiracion.

d. Los carritos de mercade solo tienen uso, coma su nombee o
indica, para el traslado de comida y viveres, no para ingreso de
trasteos o muebles que por cuyo peso puedan esiropear el carvito,
para trasteos deben usarse los carritos de carga,

2.1.6. Al uso vy disfrute del bien privado teniendo en cuenta el uso
exclusivo para el que fue creado {Vivienda), respatando el derecho
de sus vecinos a la ranquilidad y descanso en las horas vy dias
establecidos.

2.1.7. Recibir visitas en su residencia siempre v cuando sigan las
normas de convivencia establecidas en este documento, asi come
el respeto porla copropiedad y sus residenies.

a. Todo wvisitante que desee ingresar ai conjunto debe ser
anunciado previamente por el guarda de seguridad en la recepcidn
y debera presentar su documento de identificacion, para o cual
quedara registrado en &l libro de visitantes su nombre completo,
tugar donde se dirige, nimero de documento v quign autoriza el
“ingreso. Cualquier visitante o invitado que requiera autorizacion de §
ingreso sin anunciar, debe ser nofificado v autorizado por la
administracién.
b. Si por alguna razén no contestan en el apartamento, no se
autorizara el ingreso por parie del guarda de seguridad. Por lo
tanto es responsabilidad de los propietarios yfo arrendatarios |
-asegurar que el telefono se encuentre funcionando correctamenie. ®

2.1.8. Hacer reparaciones ¢ adecuaciones locafivas segtn
corresponda dentro de los horarios establecidos.

a. Esta permitido realizar obra ae reparaciones locativas
FUERA del horario autorizado, UNICAMENTE si ésia obedece
a algun tipo de emergencia eléctrica, gas o hidraulica, que
pueda colocar enriesgo a vida de los ocupantes del inmueble o
de sus vecinos, o afectar &l inmueble ¢ inmuebles vecinos v 1a
cual, debe ser notificada previamente a la administracion /
vigilancia con la debida sustentacion.

2.1.9. A efectuar sus correspondientes trasteos, mudanzas,
cambios sequn sean internos o exiernos en relacion con el
conjunto y previo el leno de requisitos que mas adelante se
esiablecen. {ver horario establecide para este fin).

2.1.10. A participar en las diferentes actividades promovidas
por drganos de administracion, salvo en aguellas en los cuales
el derecho de participacion es limitado v reservado para los
propletarios del conjuntea.

2101, A formular por escrito v de manera respeluosa sus
peticiones, quejas, reclamos y sugerencias a los drganos de
administracion, relativos a los servicios comunitarios ¢ al obrar
de los residentes, personal de administracion o servicios
gensraies y de seguridad, v a oblener una respuesia y/o
solucion a los mismos.

2.1.12. Beneficiarse de los descuentos o facilidades que
otorgue la Asamblea General de Copropietarios para el pago de
las expensas comunes necesarias y/o axtracrdinarias, los
cuales estaran sujeios al previc cumplimiento de estas
expensas anteriores y el tiempo de gracia lo determinara el
Consejo de Administracion que se encuenire vigente 1.

2.1.13. Ano ser molestado, a no recibir agresiones, niofensas ¢
cualquier otra actitud que pueda alentar contra la integridad
personal o fisica ni la de sus familiares, dependientes o
visitantes.

2.1.14, A que le sea reparado el dafio causado por accidn u &
omision de quien haya realizado obras de refaccion o




2.1.16. A recibir pequefias encomiendas, facturas, correos
i certificados o correspondencia especial dirigida exclusivamente
acada apartamento3,

| 2. Es responsabilidad del residente, preguntar por la
| correspondencianueva en la recepcion.

b. Es responsabilidad del residente recibir las encomiendas o
| paquetes gue por su tamanio, no puedan ser manejadas por el
1 El no cumnplimienta conlas cuctas de administracion, o hace “Deudor Moroso” caso
en el cual, seginia Ley vy ¢f Reglamento, se pierden y/o suspende el goce de algunos
derechos que seran notificados en su momente porla administracién del canjunio.

2 Depende del dafic y el origen del misme, debera ser evaluado por el ente

correspondiente (Administracion, Consejo) vy Hegar a un acuerdo de revisidn y
solucion deldafo.

2.1.17. Aparticipar en la conformacion, ejlercicio v conirol de los
organismos de administracion de la copropiedad salvo las
excepciones consagradas en este reglamento.

2.1.18. A cambiar de unidad habitacional conforme a sus
necesidades ya sea con previa contratacion de arriendo o por
ser propietario.

2.1.18. A pasear sus mascotasd dentro de la propiedad
horizontal bajo el cuidado de su duefio quien es responsable de

cumplir con las normas de aseo y proleccion establecidas porla

ley.

2.1.20. A ser tratados con especial consideracién los adultos
mayores y los nifios, procurdndoles la asistencia que ellos
requieran, conforme alaley y alas buenas cosiumbres.

2.1.21. Inculcar a los dependientes menores de edad y demas
residentes y/o propietarios, sobre el respeto al adulto mayor, asi
comao la prioridad y atencién que ellos necesitan. Por ejemplo: si
va a pasar un adulto mayor cerca al parque y estan jugando con
bicicletas, deben detener la bicicleta para dar prelacién al paso
del adultc mayeor y no deben estar los nifios montando cicla en
dentro del conjunte.

 2.2.DEBERES U OBLIGACIONES

- Ademas de las obligaciones consagradas en la Constitucion, la

2.2
2.2.1. Generales

a. Conocer, cumplir y hacer cumplir todas las normas
establecidas en el presente manual, asi como las dictadas y
comunicadas por la administracion a través de circulares ©
comunicaciones personales o en carteleras.

b Notificar a sus dependientes y/o visitantes el contenido de
este manual para su correspondients cumplimiento.

¢. Brindar a los demés el irato amable, respetuoso v cordial que
deseamos para nosolrog mismos evitando de igual forma
cualguier tipo de discriminacion ya sea por su orientacion sexual,
etnia, color de piel, o discapacidad, tal como se encuentra
consignado en la Constitucidn Politica de Colombia.
{Residentes, personal de administracion, vigilantes, aseadores
v empleadoengeneral).
d. Penerse en el lugar del ofro y respetar el derecho a la paz,
ranquilidad, el descanso v el sosiego de la comunidad, evitando
actos perturbadeores que atenten contra la integridad ¢
tranquilidad fisica y moral de los residentes o del personal que
labora para la administracion.

2. Pagar oportunamente las cuoctas o expensas comunes

4 Bl Consgjo de Administracidn establecerd los requisiios para la parmanencia de
mascotas (animales domesticos) pero en ningdn caso podran prohibirios.

comunes. También estan en la obligacién de pagar
oportunamente las multas o las sanciones a ias que se haya
hecho acreador.

f. Pagar segun lo acordado dafios ocasionados por un residente
0 invitado hacia los inmuebles v otros objetos privados de un
residente o invitado. Elresidents debe hacerse responsable por
la reparacion de dafios o afectaciones a inmuebles, zonas de
usc comun, y bienes de terceros por accidn y omision.

g. Notificar al personal de vigilancia en porteria o dar Ia
autorizacion, cuando los visitantes o trabajadores domésticos
retiren objetos de mano tales come maletas, cajas, paquetes,
efc., ya que la orden para los vigilantes de no dejar salir a este
personal con elementos gue no hayan sido autorizados para la
salidaylos cuales se mencionan en este numeral.5.

h. Velar por el cuidado v mantenimiento de las reas comunes o
puntos fijos (ascensores, escaleras, pasillos, entradas, |
jardines, parques, efc.).




- . Dar trafo respetuoso y acatar ias sugerencias del personal de
} porteria o vigilancia.

K. Permitir, con previo aviso y actualizacidon de minuta en
porteria, la entrada de los dependientes de administracion al
| area privada cuando se trate de realizar trabajos de interés
| comin.

| I Para todas las actividades reparaciones locativas que
implique transporte de materiales, escombros, o cualguier
material de gran tamafio que pueda deteriorar o afectar las
zonas comunas, en case de dafio se realizara cargo a la cuenta
de cobro de su apartamento sobre el costo de la reparacion el
cual debe pagar en la cuenta corriente del CONJUNTO
CERRADC ALAMEDA DEL OTONO P.H. si por el contrario a
mas tarde &l siguiente dia es reparado el dafio en las mismas
condicicnes que estaba no se realizara cargo econdmico si no
que solo sera un llamadoe de atencion

m. Todo residente debera llenar el censo en donde registre
conforme a lo reguerido porla Ley 675 de 2001, los datos de las
personas que habitan el apartaments, su parentasco, datos del
vehicule (siaplica), etc.

. Todo residente deberd llenar el censo en donde registre
conforme a lo requerido por lz Ley 2054 de 2020, los datos de
ias mascotas que habitan en apartamenios de manera

presencial con la decumentacién que certifica su estado de

saludy plan de vacunacion.

2.2.2. Unidades Habitacionales
a. Usar los bienes privados de acuerdo con su naturaleza v

5 Todo residente debe dar aviso o autorizar por escrile y previamente 2 la
administracion para retirar o ingresar electrodomésticos o muebles al apio. Debe
quedar registrado el evenio enla minuta en porteria.

. Ejecutar de inmediate 1as reparaciones en sus bienes privados,
incluidas las redes de servicios ubicadas dentro del bien privado,

cuya omision pueda ccasionar perjuicios al provecto o a los bienes g

- que lo integran, resarciendo los dafios que ocasione por su
- descuido o el de las personas por la que deba responder.

. c. El propietario de cada Apartamento, no puede elevar nuevos
o pises o realizar nuevas construcciones sin la autorizacion de la

- asamblea. El propietario del primer piso le esta prohibido adelantar

obras que perjudiquen la solidez de la construccién, tales come #
~-excavaciones, sétanos y demas, sin la autorizacidén de la

d. Notificar por escrito al Administrador dentro de los cinco (5)
dias siguientes a la adquisicion de un bien de dominio particular,
su nombre, apeliido y domicilio, lo mismo que el ndmero, fechay
lugar de otorgamiento de su respectivo titulo de propiedad.

e. Solicitar permisos al administrador para la utilizacion especial
y temporal de los bienes de dominio comdn, como por ejemplo,
utilizacion de escaleras para el fransporte de muebles y enseres,
incicando en la solicitud la naturaleza de la utilizacion y el tiempo
estimado de la misma.

f.

g. Contribuir al pago de las expensas necesarias para la
administracion, conservacion, reparacion y reposicion de los
bienes comunes, de acuerdo con los coeficientes de
copropiedad y en la forma vy termino que se establecen en el
reglamento de propiedad horizontal.

h. Pagar [as primas del segure contra incendio correspondiente
a su unidad privada y de los bienes comunes de acuerdo con lo
establecido por la Asamblea de propietarios.

i. Mantener asegurado su inmueble contra incendio, por un valor
que permita su reconstruccion.

i. Solicitar autorizacion escrita al Administrador cuando vayan a

efectuar cualquier trasteo 0 mudanza, indicando la hora vy el

detalle deltrasteo.

k. Velar por el buen funcionamiento de aparatos instalaciones de
su unidad privada.

I. Suscribir contratos con las personas a quienes considera el
usoc 0 goce de su bien de dominio particular o exclusivo y pactar
expresamente en ellos, que el ocupante a cualquier titulo conoce
y se obliga a respetar v cumplir el reglamentc de Propiedad
Horizontal y este Manual de convivencia.

m. Mantener informada a la administracién sobre la direccion y
cualquier modificacion en el uso, goce y disposicién de su
inmueble de dominio privada indicando segn el caso el nombre
del sucesor en el dominio o del ocupante ¢ tenedor a cualquier
titulo.

n. Permitir la entrada a la unidad de su propiedad al
administrador o al personal autorizado por ests, encargado de
proyectar, inspeccionar o realizar trabajos en beneficio da los




‘solidariamente por todas las obligaciones ordinarias vy
s extraordinarias y por las sanciones pecuniarias impuestas a los
tenedores de suinmueble.

p. Cuande las autoridades lo estimen conveniente, se debe
comunicar al administrador todo caso de enfermedad infecciosa
eimplementar las medidas pertinentes,

g. Ejercitar su derecho de dominio dentro de un civico v funcional
concepio de las relaciones vecinales y de convivencia,
aceptando las resiricciones que impone expresa y tacitamente
alrégimen de propiedad horizontal.

r. En caso de obras locativas, se debe solicitar con cinco (5] dias
de anticipacidnia autorizacion ante iz administracion, la solicitud
se radicard en medio fisico en la oficina de administracion. Esta
solicitud debe describir claramente los trabajos a realizar, los
espacios que se intervendran y el tiempo estimado de duracion
de ejecucion de estos. Se deben relacionar las personas aue
ejecutaran los trabajos en un listado con sus numeros de
identificacion para el respectiva confrol de ingreso v salida. La
administracion verificard los horarios v que Ia obra programada,

no compromete la seguridad, solidez o salubridad del conjunto;

as decir, que no afecte a los vecinos, ni servicios comunes o
altere fas fachadas o zonas comunes conforme al Articulo 18 de
la Ley 675 de 2001. Y deben contar con los permisos v licencias
necesarias. La administracion podra realizar supervision, si se
requiere, de los frabajos oue se esién adelantando en e
inmueble.

s. Los escombros generados en la ejecucion de los rabajos,
deberén sertransportadoes y retirados porlos responsables dela
ejecucion, desechados en sacos para ser trasladados, sin
utilizar para este traslado, ningdn espacio comuin de Ia
copropiedad. Los escombros recogidos del inmueble deben ser
retirados de la copropiedad v no pueden permanecer en zonas
comunes al interior o alrededor del espacio publico de lamisma.
t. Segun el articulo 22 del codigo de policia, se deben tomar las
medidas de prevencion y seguridad necesarias para evitar gue

| elgas, el alcohol, la gascling, quimicos v sus derivados puedan
- causar accidentes en residencias o enlugares de uso comun.

2.2.3. Parqueaderos
a. Los parqueaderos son para el estacionamiento de
~automdviles y motocicletas, de los propletarios, arrendatarios o

visitantes, y no podran destinarse para usos distintos, de

¢. Cualquier dafic que el propietario o el recomendado haga, a
una persona, a otro vehiculo, © cualquier parte del proyecto,
tendré que pagarlo vy las diferencias que surjan, deberan
resolverlas las autoridades correspondientes.

d. Todo vehiculo deberd permanecer cerrado con llave y alarma,
no dejando paquetes ala vista en su interior.

. Todo dafo causado por un propietario de un vehiculo, o quien
lo conduzca, a ofros vehiculos, debera reportario
inmediatamente al administrador o en porteria, quien segun las
ciscunstancias deberd llamar a las autoridades de transito

f. La velocidad maxima de los vehiculos debe ser 05 Km. por
hora, en las zonas de Pargueaderes y zonas de circulacion
interna con el fin de mantener la integridad fisica de los
residentes y de las mascotas; se prohibe vy se considera falta
grave, el ingresar o salir del parqueadero a velocidades que
impliquen riesgo para los mismos.

g. Los vehiculos deben ser parqueados dentro de las lineas
demarcadas para tal fin, y aun cuando tienen derecho a transitar
por las zonas reservadas para ia circulacion, esto no los faculta
para obstruir €l libre acceso de los demas. Se deben parguear
an reversa en cumplimiento de ia norma internacional para
faciiitar la salida en caso de emergencia.

. No podran hacerse reparacionas a los vehiculos, dentro de
ios puestos de los Parqueaderos particulares, en las zonas ©
areas comunes, del provecto Residencial a excepcidn de las
absolutamente necesarias para llevar el vehiculo altaller,

i No podran parquearse vehiculos mayores a una (1) tonelada.
i. Todos los vehiculos v moios que ingresen al conjunio de
manera permanente deben estar registrados y portar su tarjeta
deingreso.

K. Bl vehiculo o motocicleta gue ingrese como visitante se debe
registrar y cumplir con las normas establecidas.

. Se debe permitir 1a requisa de los vehiculos que ingresen o

saigan de la Copropiedad, cuando asi se requiera.

m. Elingreso del motociclista a la copropiedad se debe hacer sin
el casco puesto para permitir su identificacion al momento de la
entrada.

n. Enlos Vehiculos que tienen vidrios polarizados se debe bajar

el vidrio para su identificacion.

0. Par prelacion a los peatones que se encuentren dentro de la

"



p. Para obtener la tarjeta de acceso se tendra que diligenciar el
formato de censc y anexar los siguientes documentios del
vehiculo en Fotocopia simple: pase o licencia de conduccion,
SOAT vigente, tarjeta de propiedad.

q. Los duefios de los vehiculos gue pernoctan en jos
parqueaderos de visitantes, gue no pudieron sacar su vehiculo
antes del horario establecido para la realizacion de fiestas y/o
eventos en zonas comunes, deberan pagar la tarifa aprobada
para tal fin, establecida en el Reglamento de Uso de zonas
comunes,

1. El cobro se realizara a través del recibo de administracion del
siguiente mes, ya que fos vigilantes NC reciben dineras.

2. Los vehiculos autorizados para pernoctar, DEBEN
corresponder a las mismas placas registradas para los
visitantes de la actividad social.

2.2.4. Areas vio Bienes Comunes

a. Velar por la integridad vy conservacion de los bienes comunes
con el maximo de diligencia v cuidado. Reportar sventos que
pongan este numeral en riesgo de manera oportuna ante los
entes competentes (Vigilantes/Administracion/Consejo) por las
vias oficiales (correc electrdnico, minuia de sventos an
norteria).

b. Estar a Paz y Salvo por todo concepto con la administracion

para el uso y disfrute de los servicios v areas comunes del
conjunto que requieran pago y/o reserva.

¢. En caso de presentarse dafios, el residente, propistario,
dependientes o visitante, deberd reparar los dafios que se
ocasionen a personas y/o bienes comunes, bien sea por
accidenie o descuido dentro del plazo fijado por la
administracién.

d. El propietario, residents, visitante o dependiente deban
asegurarse de no realizar grafilis dentro de la copropiedad o en
areas adyacentes.

e. Acatar horarios y normas que se establezcan para el uso,
reservay pago de los bienes comunes del edificio.

f. Se permite el préstamo de sillas y mesas del salon social a los
copropietarios previa reserva y disponibilidad en el caso que no
existan eventos reservados.

© g. De acuerdo al articulo 18 del cédigo de policia, No realizar

h. Hacer la solicitud de reserva por el medio designado por la
administracidon de acuerdo con los tiempos definidos para areas
comunes listados en el numeral de derechos. Esto, para facilitar
{a planeacion y uso confrolado del drea areservar.

1. Tendra derecho preferencial, ague! gue haya radicado
primero la solicitud en la Administracion, s decir que para su.
asignacién se tendra en cuenta el orden cronolGgico de las
selicitudes que dependera de la disponibilidad del mismo.

L. Hacer cancelacioneas de reserva por el medio designado con
administracion con minimo 2 dias de anficipacién si aplica
conforme a los dias minimos de reserva en el numeral de
derechos. Esto, para facilitar 1z reasignacion del espacio a
alguien mas.

1. Para quienes no cancelen Ia reserva en el tiempo estipulado,
no habra lugar a la devolucion del dinero pagado para reserva
del mismo.

2. Eldepodsito por dafios, si sera devuelto en caso de quienes no
cancelen lareserva en el tiempo estipulado.

i. El propietaric o residente aulorizado, debera diligenciar y
firmar el formato que le suministra la administracion para este
afecto, en el cual se compromete a hacer buen uso del bien
cornun alguilado y a devaolverio en las condiciones en que le ha
sido entregado, comprometiéndose a cubrir el costo de las

1. Elbien para alquilar, se entregara debidamente inveniariadoy
an las mismas condiciones lo entregara el solicitante propietario
yioresidente.

2. Elpropietariofinguilino debera presentar una lista de invitados
con su numero de identificacion correspendiente para el control
de acceso.

Z2.2.5 Manejo de Basuras )

a. El CONJUNTC CERRADO ALAMEDA DEL OTONO PH.
apova el reciclaje a fin de ayudar en la preservacion del medic
ambiente v siguiendo el Articulc 84 del cédigo de policia, se
deban separar las basuras en bolsas negras (para los residuos
organicos y no reciclables), blanca (residuos reciclables o
reutilizables) y rojas (para biologicos como excretas y residuos
peligrosos).

1. Practicar la separacion de residuos con el objetivo de lograr el
aprovechamiento de los residuos solidos que puedan ser
reutilizables o reciclados, para devolverios al ciclo productive en
un 100% vy que no terminen enterrados en los centros de acopigs




¢. Hacer un buen uso y manejo deil cuario de basuras evitando
dejar abiertas bolsas cuandc se bajen los desechos
directamente al cuarto de basuras.

d. Depositar las bolsas en las canecas que se encuentran dentro
del cuarto de basuras destinadas para este fin, con esto
logramos mantener el cuarto de basuras organizado y lo mas
aseado posible para las personas gue vayan a ingresar
posteriormente.

e. No dejar basuras en el corredor del cuarto de basuras 2 en su
defecto cerca de {a puerta ya que genera suciedad, desorden y
malos olores.

f. No dejar basuras {cualquier clase de objeto, basura, papeles,
colillas de cigarrillo) en las zonas de area vy uso comdn no
esenciales, éstas deben ser depositadas en las canecas que se
instalen para este fin.

J. £n caso de reparaciones locativas, recolectar, almacenar y
gestionar la disposicion de escombros de obra de manera
correcla v eximiendo de su manipulacion al personal
administrativo del conjunto.

1. El reglamento para manejo de escombros se encuentra
consignadao en el articulo 85 del codigo de pelicia v quien no o
acale, incurrira en las sanciones alll mencionadas.

h. Mantener limpias las areas comunes de las copropiedades,

entre otras las zonas verdes, ascensores, los silios de

almacenamiento colective, fas zonas de circulacion v los

i. Los excrementos de mascotas deben ser depositados en las
zonas especialmente destinadas para tal fin. La persona que se
encuenire manejando indebidamente estos desechos se
enfrenta a una sancion economica por de hasta 2 cuotas de
Administracion,

2.2.6. Tenencia de Mascolas

a. En complemento al Articule 128 del codigo de policia, todo
residente debe registrar en la administracion su mascota
(animal domeéstico), con el certificado vacunas vigente. 6

b. Vacunar anualmente a los animales domésticos, de compariia

0 mascotas, segun las indicaciones de las autoridades

sanitarias y mantener vigente el certificado de vacunacion
antirrabica nofificando a la Administracion sobre el nuevo estado
devacunas delamascota,

1. En caso de enfermedad infecciosa o contagiosa debera
informar a la administracién. Debera desinfectar su area privada
conforme a las exigencias de las autoridades de higiene y
mantensr alejada la mascola de las zonas comunes ya que
puede atentar contra la salud pdblica del conjunto. (Articulo 84
del codigo de policia)

d. Evitar tenencia de mascolas exdlicas o silvestres sin el
permiso correspondiente (Articulo 101 del cédigo de Policia).

e. Los perros, sin importar el tamado o raza, tienen derecho a
circular dentro del conjunto con la salvedad de que deben estar
slempre en compafiia de su amo y con correa (Articulo 117 del
codigo de Policia) o en brazos para el caso de razas pequenas,
para evitar que estén susllos causando dafios, accidenies o
ensuciar alguna parie de la copropiedad sin previa vigilancia de
SUS amos.

f. De acuerdo al articulo 126 del codigo de policia, las razas
potenciaimente peligrosas deben usar bozal.

1. American Staffordshire Terrier, Bullmastitf, Déberman, Dogo
Argentino, Dogo de Burdeos, Fila Brasileiro, Mastin Napolitano,
Bull Terrier, Pit Bull Terrier, Amencan Pit Bull Terrier, de presa
canario, Rottweiler, Staffordshire Terrier, Tosa Japones vy
aguellas nuevas razas o mezclas de razas que el Goblerno
Macional determine.

2. Perros gue han tenido episadios de agresiones 4 personas u
olros perros.

3. Perros gue han sido adiestrados para el alaque yla defensa.
4. E! propietario de un perro potenciaimente peligroso asume la
posicién de garante de los riesgos gue se puedan ocasionar por
la sola tenencia de estos arimales y por los perjuicios v
molestias que ocasiones a las personas, a las cosas, alas vias y
espacios publicos v al medic natural en general.

g. Garantizar que las mascotas no sufran hambre ni sed, que no

h. 3i hay personas dentro del ascensor, el perro y su dueno
deben ceder el turno v esperar a gue esté desocupado para |
hacer uso del mismo, a no ser de que las otras personas no |
tengan problema con compartir el ascensor con la mascota. '
i, Una vez el cuidador use el ascensor con su mascota, debera |
asegurar gue lo dejan limpio v aplicar ambientador, si es
necesario, para evitar malos olores e incomodidades a los |
siguientes usuarics.




|. Asegurar que las mascatas que permanecen solas durante las
# horas del dia no causen ruidos ¢ molestias permanentes en la
comunidad tales como ladridos, chillidos, arafazos en puertas o
paredes, efc.
1. En case de que su mascota tenga este tipo de
comportamiento, recomendamos levarlo a un lugar para
correccién de conducta o dejar obietos o juguetes que le
entretengan portargo tiempo y evite la ansiedad.
k. Todas las normas de tenencia de mascotas descrilas en este
manual deben ser socializadas al interior de las familias v
visitantes para que todos sus miembros las conozcan, respeten
y cumplan evitando asi problemas de convivencia y mulias.
Tenga en cuenta que el desconccimiento de la norma no e
exime delaresponsabilidad de la misma.
I Es importante saber que la materia fecal gue se deja enla via
publica termina secandose y transformandose en polvo, &l cual
ensucia no sl el aire, sino tambien depdsitos de agua vy
alimentos. Por eso es vital importancia la recoleccion de materia
fecal en cualquier parque sea dentro o fuera del conjunto. Es
responsabilidad ciudadana avudar a mantener fodos los
parqueas libres de materiafecal 7
2.2.7. Trasteos o mudanzas
2. Notificar ante cualguler cambio de unidad habitacional
conforme a sus necesidades ya sea con previa contralacion de
arriendo o por ser propistano.
1. Tanto el propietario como el tenedor deberan identificarse vy
acreditar su condician de tal, preseniands la certificacion que
conste la venta o adquisicion de la vivienda ¢ el contrato de
arrendamiento segun el caso, vy la carta de la inmobiliana o
propietario autorizando con anlicipacion ia entrada o salida de
sus muebles o enseres, incluyendo los datos personales.

a. El propietario o residente responsable debe haber cancelado
todas las cuotas de administracién hasta el mes en que se
~ efectialamudanza.

 b. Enelcasodelos propietarios, adicionalmente deberén estara
- pazy salvo por cuotas extracrdinarias,

- 2. Notificar ala administracion sobre fecha y hora planeada dela
mudanza tanic para enfradas y salidas. Lo anterior de
conformidad con los horarios dispuestos en el capitule 2

3. Responder por dafios eventuales en areas comunes,
inmuebles vy bienes de otros residentes/visitanies, o en &l
ascensor, generados durante el frasteo y como consacuencia de
éste. El propietario y/o inquiling que efectia el trasteo, debera
enviar una comunicacion previa, por escrito a la administracion,
en la cual se comprometa de manera expresa a responder por
cualguier dafio. _
c. El nuevo propietaric o residente debe expresar por escrito
amnte la administracion su conformidad con el reglamento de
Propiedad Horizontal del Conjunto y con el presente Manual de
Convivencia, indicando la version, fecha, figurando como
responsable de su entendimiento v socializacion del mismo
dentrode su nicleo familiar.

d. Hacer buen uso de los elementos rodantes que el conjunto
ofrece paratransporte de cajas durante las mudanzas.

e. En caso de cambio de propietario del inmueble, solicitar a la
Administracion del Conjunto el pazy salvo, o el estado de cuenta
de dicha unidad privada & la fecha de su compra. En el evenio de
ne encontrarse a paz v salvo con la Administracion el anterior
oropietario, de conformidad con lo dispuesto en el articule 29 de
Iz ley 675 de 2001, exisie solidaridad en su pago entre el
propietario anterior v el nuevo propistario del respective bien
privado, al momento de llevarse a cabo la transferencia del
derecho de dominio.

2.2.8. Horarios

a. Los horarios esiablecidos para modificaciones, frasteos,
reparaciones locativas, obras de remodelacion infernas del
predio que generen ruido v molestias a otras unidades
residenciales, estando en zona residencial el horario es de 8:00
am a 5:00 pm de lunes a viernas; 8:00 am a 03:00 pm los
sabados. Los domingos v festivos se encuentran prohibidas
estas actividades.

h. Areas de uso comun alquiladas para fiestas vy eventos
sociales, tendra un horario nociurno sera de Domingo a Jueves
hasta las 10:00 p.m. El Viernes, Sabado y Domingo cuyo Lunes

a. Horario Nocturno (hasta 45 Dbly : 8:00 pm a 8:00 am.

b. Horario diurne (hasta 65 Dbi): de 8:00 am a 8:00 pm

d. Otros horarios establecidos para uso de areas comunes para
eventos u otros servicios que ofrece el conjunio se encuentran §
registrados en el Reglamento de Zonas Saciales. "




e. El personal de seguridad contratado por la copropiedad tiene
la facultad para reconvencion verbal en &l caso que lo considere
conveniente a un copropietario, arrendalario o visitante y dejara
constancia con el sondmetro y video.

2.2.9. Seguridad del Conjunto

a. Permitir que a los visitantes de cada apartamento se les
pregunte hacia donde se dirigen vy ser rigurosos con la
autorizacion para el ingreso. Esto con el fin de que los porteros
del conjunto nunca autoricen el ingreso de alguien sin el
consentimiento del residente. Salvo autorizacidn por escrito
radicada enla administracion.

b. Permitir que los vigilantes no autoricen Ia salida de objetos o
maletas de los visitantes sin previa autorizacién del residente.
2.2.10. Recomendaciones

a. 3e recomienda que los apartamentos del conjunto se
encuentren asegurados por su propietario contra incendio v
terremoto, como minimo.

b. Teniendo en cuenta que las placas entre pisos na aislan lo
suficiente del ruido, se recomienda evitar la calda de objetos
dentro de Ias habitacicnes de descanso, asi como las damas
que usen tacones o los caballeros con zapatos de material que
gerneran excesivo ruide al caminar, eviten usarlos dentre de las
habitaciones de descanso durante los horarios establecidos
anteriormente ya que pueden entorpecer ¢ descanso de los
vecinos dado gue las pisadas simulan el uso de martiilo.

3. CARITULD 3: PROHIBICIONES

Teniendo encuentala Ley 675 de 2001, el Art.44 v 43 y sl Art. 47 del
Reglamento de propiedad horizontal del CONJUNTO CERRADO
ALAMEDA DEL OTONO P.H. y el Codigo de Policia, en el presente
manual de convivencia se establecen las siguientes prohibiciones.
Quedan expresamente prohibidas como contrarias a la destinacion
de los bienes y al gjercicio de los derechos de los demas, los
siguientes actos ejecutados con relacion a los bienes de dominic
comun y a los bienes de dominio privado

3.1. Enrelacion conlas unidades habitacionales

3.1.1. Enajenar o conceder el uso de su unidad privada para usos o
fines distintos a los autorizados por el reglamento de Propiedad

Horizontal y celebrar los mismos contratos con personas de mala

3.1.2. Destinar su bien de dominio particular a usos contrarios a
la moral y a las buenas costumbres, o a fines prohibidos porla
ley o porlas autoridades.

3.1.3. Sostener en los muros estructurales, medianeros vy
techos, cargas o pesos excesivos como introducir maderos o
hacer huecos de calidad en los mismos y en general ejecutar
cualquier obra que atenie conlra la solidez de la edificacion o
contra elderecho de los demas. ‘

3.1.4. Colocar avisos o letreres enlas ventanas de la edificacion
sobre negqocios o establecimientos, salvo que se encuentren
autorizados porla administracion,

3.1.5. Introducir o mantener, auncue sea bajo pretexios de
formar parte de las aclividades personales del propietario,
sustancias humedas, corrosivas, inflamables, explosivas o
antihigiénicas o cualquiera que represente peligro para la
integridad de la construccion o para la salud o sequridad de sus
nabitantes. De acuerdo con esta disposicion gqueda
terminantemente prohibido el uso de estufas de peirdlec o
sustancias similares, sélo en casas excepcionales el Consejo
de administracion podra autorizar &l uso de estas estufas, de
manera temporal como siempre y cuando se tomen las
precauciones necesarias para evitar el riesgo de incendio.

3.1.6. Acometer obras que impliquen modificaciones internas,
sin el Heno de los requisitos establecidos en el reglamento
propio honzontal, ¢ que comprometa {a seguridad solidez
salubridad de la edificacion que disminuyen el aire o laluz de los
demas bienes particulares.

3.1.7. Utilizar las ventanas o pasilios para colgar ropas, tapetes,
alc.

3.1.8. Arrojar telas, materiales duros o insolubles, arena, tierra y

3.1.9, Instaiar maquinarias o equipos susceptibles de causar
dafos en las instalaciones generales © de molestar a los
vecinos o que perjudiquen el funcionamiento de radio y
telavision.

3.1.10. Destinar las unidades privadas abusos gue causen
perjuicios o molestias a los demas ocupantes del conjunto y ain
alos demas ocupantes de la unidad privada.

3.1.11. Perturbar la tranquilidad de los ocupantes con ruidos o
bullicics, conectar a alto volumen aparatos de sonido, radio o §
television, siendo mas terminante la prohibicion en las horas de
la noche o en las primeras horas del dia. Estan especialments




3.1.12. Los propietarios en la Ultima planta no podran elevar
nuevos pisos ni recargar la estructura de la edificacién con
nuevas construcciones.

3.2. Enrelacion alos bienes comunes y a la vida en comunidad
3.2.1. impedir o dificultar la conservacion vy reparacion de los
bienes comunes,

3.2.2. Obstaculizar o estorbar el acceso a las entradas de la
edificacion y demas areas de circulacién de manera que se
dificulie el cémodo paso o acceso alos demas

3.2.3. Usar los mismos bienes como lugares de reuniones o
destinarios a cualquier otro objeto gue genere incomodidad,
bullicio o que perturbe su uso o destinacion.

3.2.4. Colocar avisos o letreros en las fachadas y ventanas de la
gdificacion.

3.2.5. Usar los sitios de circulacion para estacionamiento de
motos, bicicletas vy triciclos, toda vez que estos sitios estan
acondicionados exclusivamente a servir como areas de acceso.
3.2.6. Arrojar basuras u ofros elementos en los bienes de
propiedad comin o 2 otros bienes de propiedad privada o a las
vias publicas.

3.2.7. Usarlas zonas de estacionamiento v de circulacién, como
lugares de juegos infantites ¢ para actividades similares.

3.2.8. Variar en alguna forma las fachadas de la edificacién,

quedande prohibidas entre ofras obras, cambiar el fipo de

ventanas o vidrios o aumentar o disminuir el nimerc de
aquelios.

3.2.9. Instalar cualquier tipo de antena de radipaficionado
borrar, toda vez que estos interfieran las comunicaciones de las
unidades privadas.

3.2.10. Instalar rejas de seguridad en las ventanas, diferentes al
diseno uniforme que aprobara el Consejo de administracion.
3.2.11. Sacudir alfombras o ropas en las ventanas o entrada de
los inmuebles.

3.3. Enrelacion a los garajes comunes y garajes de visitantes
3.3.1. Elvalor de contribucion voluntaria por la asignacién de un
espacio resuliante de sorteo sera tasado en relacion a cuota de
administracién como un 20% o un 10% del valor de
administracion dichos valores seran aprobados en asamblea y
seran parte detreglamento para vehiculos.

3.3.2. Ningun usuario podra estacionar su vehiculo fuera de las
lineas que marcan el espacio o area de estacicnamiento.

3.3.5. Queda expresamenie prohibido estacionar en los
parqueaderos, buses ¢ busetas v en general vehiculos con
capacidad superior auna (1)}tonelada.

3.3.6. Los propietarios deberan dejar los vehiculos debidamente
cerrados.

3.3.7. Queda expresamente prohibido el almacenamiento de
combustible. En casc de accidente causado por infraccién de
asta norma, el infraclor sera responsable por los dafos
causados.

3.3.8. Todo usvario de vehiculos al ser avisado que su vehiculo
esta botando gasolina, debera hacerlo reparar inmediatamente,
Elinfractor serd responsable de todo perjuicio.

3.3.9. La circulacidn en los pargueaderos serd conservando
siempre la derecha vy o velocidad moderada, siempre tendra
prelacién para estacionar el vehiculo que haya entrado primero.
3.3.10. Cualquier dafio causado por uno de los usuarios a
cualquiera delos vehiculos, debe serreportade inmediatamente
a la administracion, quien segun las circunstancias debera
avisar alas autoridades de trénsito.

Para el uso de estacionamiento de motos, bicicletas, se tendran
en cuenia estas mismas disposiciones.

A continuacion, se detallan las prohibiciones anteriorments
citadas como regulacion interna del CONJUNTO CERRADC
ALAMEDA DEL OTONQ PM. para cada uno de los siguientes
elementos:

3.4. Areas y/o Bienes Comunes

3.4.1. Las actlividades sociales ¢ Ias reuniones gue se realicen
en los bienes comunes alquitados, solamenie podran ser de
caracter social o familiar de los residentes del conjunto.

3.4.2. No hacer uso de espacios recreativos al aire libre que no
correspondan al objelivo para el cual fueron construidos. FPor
ejemplo: Juegos de pelota en parque infantil, gimnasio al aire
libre, BB(, efc. '

3.4.3. Esta prohibido dejar laves, dinero, joyas u obietos de 4
valor en la porteria o a los vigilantes. En caso de presentarse el
caso, el conjunto ni la administracion se haran responsables por
pérdidas de dichos elementos.

3.4.4. Se prohibe el alio volumen en la masica de acuerdo a lo
estipulado por la ley. (ver detalle horarios y niveles de ruidos)
3.4.5. En ningan caso se podra dar un uso diferente al que fue *
informado en el momento de la solicitud y para las cuales fuero




a. No se permitira la libre circulacion de {os invitados en zonas
diferentes a los parqueaderos, la recepcion v el salén comunal.
En su defecto, el propietaric v/o residente sera el dnico
responsable ante cualquier evento.

k. El retiro definitive de alguna maguina o equipo del gimnasio
que sea de dotacion del mismo solo puede ser autorizado por el

3.4.7. Las maguinas, equipos ¢ cualauier elemento de dotacién
propios del area social son para uso exclusivo dentro del mismeo
y ne pueden ser retirados o trasladados a alguna olra zona
comuny mucho menos a algon apartameanto.

a. El retiro por mantenimientos o reparaciones que ameriten el
traslado de las magquinas o equipos solo pueden ser autorizados
por los entes de administracidn y deben ser devuelios una vez
realizado el manlenimiento o reparaciones por las cuales
requirieron su salida.

3.4.8. Eluso inadecuade de las zonas comunes por parle de los
nropietarios, arrendatarios, visitantes v demas grupos de
interds, podra ser sancionado conforme a 0 que disponga &l
consejo de administracion.

a. No se permite que los elementos que se encuentran en las
Zonas comunes, sean objeto de juego o sean usados paraunfin
diferente para el que fueron creados.

3.4.9. El control de las fiestas infantiles estard a cargo del
solicitante cumpliendo los horarios establecidos, evitando eluso
de otras areas comunes del conjunto, no se permitird la libre
circulacion de nifios en los pargueaderos ¥y en su defecto
propietario y/o residente sera el Unico responsable si se
presenta algun imprevisto con vehiculos que se encuaniren en
el parqueadero o esién ingresando al mismao.

a. En caso de que los padres de los menores s encuentren
invitados al evento, sociglizar ias condiciones expresas en &l
presente manual a fin de que ellos se hagan responsables de
sus hijos ya oue cualguier dafio sera responsabilidad del
residente anfitrion.

b. No se parmitira el uso de las &reas comunes para evenlos en
horarios fuera de los establecidos. (Ver detalles horarios
- eventos, Ver detalles horarios otras areas)

c. Se prohibe exceder la capacidad de personas v horas a
reservar de cada una de las areas comunes a alguilar conforme
aloestablecido en el Reglamento de Zonas Sociales.

3.5.2. Los propietarios de los primeros pisos se les estd
prohibido adelantar obras dentro de los patios interiores como
techos, marquesinas © cerramientos de vidrio, ladrillo u ofro
material, u obras que perjudiguen la solidez de la construccicn,
tales como excavaciones, sdtanos y deméas, sin la autorizacion
de la asamblea, previo cumplimiento de las normas urbanisticas
vigenies.

3.5.3. Ningun propietario puede modificar las terrazas o
balcones, colocando techos, marquesinas o cerramientos de
vidrio, fadrillo u ofro material, colocar quioscos fijos, tinas, ete. O
realizar nuevas construcciones sin la autorizacion de la
asamblea, previo cumplimisnto de las normas urbanisticas
vigentes.

3.5.4. De acuerdo al articulo 87 del c¢bdigo de policia, no se
permite colocar avisos, carigies ¢ pendones en las ventanas
axteriores del conjunto (a excepcidn de los destinados aventa o
arrendamiento del inmueble)}, que detericren la estética,tales
como promociones de productos, politica, o de cualquier oftra

3.9.5. Colgar en los balcones, ventanas y jardines prendas para
su secamiento (ropa, alfombras, zapatos, efc.) en puntos en los
cuales éstas sean visibles al exterior.

3.5.6. Sacudir alformbras, bolsas de aspiradoras, exprimir ropas,
arrojar cualguier elemento ¢ basura tales como colillas de
cigarrillos, papeles, entre olros, desde los balcones o ventana v
jardines; y enlos pasillos o las escaleras del conjunto.

3.5.7. Colocar en los balcones o ventanas elementos como
frascos, envases, maceias sueltas 0 que estén colgadas hacia el
exterior, Incluso en las ventanas de los bafios porque éstos
pueden caer y generar dafios a personas o a la propiedad. Caso
en el cual el causante deberd reparar el dafio causado.

3.5.8. Instalar o colocar en las paredes, piscs, balcones o techos
de la Propiedad Privada o comin, cargas o pesos excesivos que
atenten conira la solidez de la unidad. Consultar con
Administracién para evaluacién y aprobacion.
3.5.9. Causar molestias a terceros derivadas de su
comportamiento, en particular lo referente a reuniones
escandalosas, musica a alto volumen, desordenes, disputas
familiares, y ofras actividades que puedan generar molestia
incluso sin superar los decibeles establecidos. Denota poca |
consideracion y respeto por los demas de acuerdo al Articulo 10







“a. Para casos en los que los residentes cuenten con moto v
s vehiculo, no debe superar el limite de espacio para el cual fue
construido como parqueadero vy el cual, consia enlos plancs del
adificio, salvo que en la parte posterior del carre pueda ubicar 2
moto v no estorbe. _
3.7.3. Esta prohibido disponer de los parqueaderos asignados a
otros apartamentos que estén siendo usados o no, sin la previa
autorizacion ascrita del propietario debidamente gestionada en
ta administracion.

3.7.4. Se prohibe el parqueo de vehiculos de mas de una (1)
tonelada de capacidad (buses, colectivos, busetas, elc.).

3.7.5. Los vehiculos deben ser parqueados dentro de las lineas
demarcadas para tal fin, v se deben parquear en reversa en
cumplimients de la norma internacional para facilitar la salida en
casode emergancia,

3.7.6. Es prohibido convertir el drea de parqueo en zonas de
taller, de exhibicion v venta de carros o en lavadero de los
mismos. Se prohibe expresamente el lavado, limpieza, paso de
rapo o estopa o cualguier actividad que se asemele a limpleza
bien sea en seco o de otras maneras de vehiculos en esta zona.
3.7.7. Es prohibida la utiizacion del pargueadero por parte de
ofro residente o visiiante sin la debida autorizacion del

propietario, es decir que si tene visita el residente puede ceder

suespacio sieslalibre,

3.7.8. Es prohibide utilizar el pargueadero coma lugar de juegos
o reunicnes, ademas del peligro gue esio presenta. existen
sitios destinados para estas aciividades,

3.7.9. Esta prohibido circular en los vehiculos con las luces
apagadas y a velocidad mayor de 5 Kmih, como medida de
prevencion de accidentalidad.

3.7.10. No se permite el estacionamiento permanenie en el
parqueadero de visitantes, de aguellos vehiculos gue sean
propiedad de los residentes y/o propletarios. ¥ en el
parqueadero de visitantes para personas con movilidad
reducida a usuario que no cumplan con esta condicidn.

3.7.11. Ningan propietario y/o residente podré autorizar e:% uso
permanente del parqueadero de visitantes a personas ajenas
gue no sean visitantes ocasionales al conjunto. Ni alquilar su
parqueadero a alguien que no resida en la copropiedad sin
previo registro v notificacion ante la administracion.

~facilmente. Deben cerrarse muy bien para vitar que se salgan los

3.7.12. Esta absolutamente prohibido que, en la rampa de pafales sucios, excremento de animales, arena para gato:

3.7.13. No padran hacerse reparaciones a los vehiculos, dentro
de los puestos de los Parqueaderos particulares, en las zonas o
areas comunes, del proyecto Residencial a excepcion de las
absolutamente necesarias para llevar el vehiculo altaller.

3.7.14. El ingresc de vehiculos visitantes estara supeditado al
cupo de parqueaderos de visitanies que se encuentre
disponible.

a. Cuando se hubieren agotado los cupos para parqueo de
visitanies y los vehiculos fengan que dejarse afuera del
conjunto; la Administracién o firma de vigilancia ne se haran
responsables por ninguna situacion.

b. Ei residente que tenga asignado parqueadero podra permitir
que su visitante ingrese a su espacio si no esta ocupado.

c. k£l sorieo para los vehiculos estarda conternplado cada 4
meses, teniendo en cuenta que son comunales y la oportunidad
aderecho debe serigual para todos.

d. Debido a la canfidad de molos se usaran algunos espacios de
carro que nunca podra superarlos 8, para optimizar los espacios
y pader genarar una equidad con carros y motos.

@. En el caso de los visitantes, para su ingreso deberan dar su
documento de identidad para que quede registrado el ingresa en
el libro de visitantes, dejar un documento y se le entregara la

tableta para colocar en el panoramico o en el manillar de fa moto.

Al retiro del vehiculo deberd ser registrado como retirado del
libro de visitantes.

1~ 8.7.15. Cuando los visitantes se presenten en Mol deberan

retirar el casco tanto a la entrada como ala salida del conjunto, a
fin de verificar la identidad del conductor.

23.7.16. Las rutas de fransporte escolar no podran pitar a la
llegada o retirada del conjunto. La administracion debe velar
~porque las empresas transportadoras comprendan y acaten la

norma.
a. Las rutas escolares no podran entrar a los parqueaderos.

Estas deberan recoger o dejar a los nifios en frente de la entrada
del conjunto. "
3.9. Manejo de Basuras
3.8.1. Disponer las basuras en bolsas bien cerradas y que su |
resistencia sea la adecuada para evitar que se rompan|

desechos, (especialmente los de residuos organicos, como i




i
%

3.8.3. No dejar basuras y excretas de mascotas en las

i oscaleras, ascensores, pasillos, ni en la puerta de ios
| apartamentos, parqueaderos y cuidar de no regar basura en los
. | corredores, ascensores olas escaleras.

| 3.8.4. Los horarios seran establecidos por adminisiracion segin
| 1as necesidades del conjunto.
| a. Encaso de dejar basura o excretas de mascofas en a%guno de

los lugares mencionados, el residente esta en la obligacion de
limpiar y recoger los elementos vy depositarios de manera

3.8.5. No esta permilido dejar escombros en las escaleras,
cuartos tecnicos, areas de circulacidn, zonas comunes y zonas
verdes, estos deben ser ubicados en el sitio destinado para tal
finy empacados enlonjas resistentes.

a. El pasillo-corredor frente a su inmueble debe permanecer
impio de suciedad, polve, escombros y materiales de desecho.

3.9. Trasteos o Mudanzas

3.8.1. No se permiten hacer frastecs sin pravio aviso a la
administracion, en todo caso aun cuando este la autorizacion los
guardas tienan la obligacidn de llamar vy confirmar con el
propietario.

3.9.2. No se permite salida o ngresa de trasteos sin una
aprobacion previa de [z Administracion.

3.9.3. No arrojar basura o cualquier elemento por los balcones,
ventanas y ductos de ventilacién de las torres. Estas deben sar
almacenadas en la correspondiente caneca y luego
depositadas en el cuarto de basuras.

3.94. No se permite el ingreso de trasleos a personas y/o
vehiculos que superen una tonelada de pesc, que no se
identifiquen y cuyos datos correspondan a los autorizados porla
Administracion.

3.9.5. No se permiten frasieos de ingreso o salida a propiciarios
yio inquilinos que no hayan efectuado un depdsito de garantia
por dafics duranie el trasteo. Buscando garantizar el
cumplimiento de esta norma el propistaric vio inquilino que
efectué el trasteo o mudanza debe realizar un depdsito en
efectivo en porieria del CONJUNTO CERRADD ALAMEDA
DEL OTONQ PH. por un valor de una cuota de administracion v
firma de carta de responsabilidad. Una vez lerminadas estas
actividades y previa verificacion de los entes de administracion

3.9.6. Realizar el trasteo ¢ mudanza en los horarics
establecidos. Solamente en caso de fuerza mavor, la

. Administracion podra autorizar un horario diferente.

3.9.7. Los vehiculos con trasteos o carga pesada no podran
entrar en ningun caso a las areas de parqueo del Conjunto.

4. CAPITULO 4: CONSIDERACIONES ESPECIALES

4.1. DE SEGURIDAD

Se ha dedicado un capitulc especial para detallar un poco sobre
la seguridad del conjunto que deberd acatarse por el personal
de seguridad, aseo, obra y administracion de la(s) empresa que
se encuentre activa(s) y contratada(s) para tal fin:

4.1.1. Siernpre deberd permanecer un portero ubicado en ia
recepcidon donde se encuentra la Unica puerta principal de
entrada peatonal del conjunto, por lo cual se ingresa a pie. La
puerta de ingreso y salida peatonal del conjunte debers
permanecer cerrada tanic en el dia como en la noche v el
guarda sera el Onico responsable y autorizado para abrirla y
permitir el ingreso de residentes, propietarios, trabajadores vy
demas autorizados.

4.1.2. Los dispositivos de acceso disponibles para el ingreso v
salida peatonal y vehicular de los copropietarios son de uso
exclusivo para copropietarios y/o arrendatarios de
apartamentos y suresponsabilidad no es transferible.

- 4.1.3. Los guardas de seguridad, estaran en la obligacion de

revisar paquetes, cajas y bolsas que sean retiradas del conjunto
por parte de las empleadas del servicio doméstico. Esto solo
podra obviarse, cuando de manera escrita el propietario y/o
residente lo autorice asumiendo la responsabilidad de no
permitir 1a realizacién de este procedimiento de seguridad. El
personal de servicio no podra sacar paquetes, bolsas, muebles,
electrodomasticos sin la autorizacion expresa de los habitantes
del apartamento, preferiblemente por escrito ya sea en
documento o en su defecto con pufio v letra en la minuta de |
seguridad.

4.1.4. Los copropietarios estan enla abligacion de suministrar la
informacién del personal que se encuentre a su servicio y no |
resida en la copropiedad para realizar la identificacion por parte |
de la Administracion.




En caso de que la autorizacion ia del empleado del servicio
E domastico, el prapietario yio residente del apartamento debera
comunicarse telefénicamente con la porteria del conjunto y
autorizar el ingresc de la persona. Cuando un propietario v/o
residente desee que a su apartamento ingresen personas con la
sola autorizacidn de los empleados domésticos, deberan
suscribir una comunicacion a la porteria del conjunto, para gue
~ los porteros no exijan la llamada previa. Se entiende que estos
eventos caorresponden a aquelios en los que el residente y/o
propietario def apartamento no se encuenira en el conjunio en el
momento especifico.
4.1.8. Los guardas de seguridad no se deben encontrar
reunidos conversando en la recepcion del conjunio, en zonas
comunes, en los garajes, ¢ en otro lugar fuera de la recepcidn.
Especialmente con empleados del servicio doméstico,
conductores y escoltas. Solamente se admitird la reunién entre
ellos y los aseadaores (as) o empleados de servicios generales,

4.1.7. Cualguier salida de muebles v enseres ademas de
maletas debera contar con la inspeccion del vigilanie del urmo vy
presentar la avtorizaciaon de la Administracion del Conjunto para
el caso delos trasteos y/o o para retiro de cualquiar bien mueble.
En cumplimiento de lo anterior el vigilante de turno podra
inspeccionar segln sea el caso, al baul del vehiculo al salir del

Conjunto o {as maletas poria via de acceso peatonal y vertficara

mediante Hamada la autorizacion de dicha salida a la unidad
residencial de origen. Si la{s) maleta(s) estuvieran con llave
deberan ser abiertas por quien {as lleva para que el vigilante las
revise, so pena de no permitir su salida,

Para el Personal de la Administracion (aseadores v demas
personall:

4.1.8. £l personal de servicios generales, aseador y todero no
podra sacar paguetes, bolsas, muebles, electrodomésticos
aduciendo que es obsequio de un apartamentoc sin ia
autorizacion expresa de los habitantes del apartamento,
preferiblemente por escrito ya sea en documenio o en su
defecto con pufio v letra en laminuta de seguridad.

4.1.9. La persona de servicios generales del conjunto no tiene
permitido realizar labores domésticas ¢ de servicios al interior

de los apartamentos en horas laborales; por norma de ©

4.1.10. El perscnal de servicios generales, aseadores y toderos

1 no podran subir domicilios a ningln apartamento; en los casos

autorizados para los domicilios tampoco podran ser los
acompafantes del domiciliario.

4.1.11. Sera responsabilidad de la Administracién mantener
actualizada ia base de datos de los propietarios y/o residentes

- del Conjunto comao minimo una vez al afic. Los propietarios y/o

residentes deben Henar un registro donde se indiquen sus datos
hasicos y teléfonos donde puedan ser localizados en caso de
emergencia o cuando la Administracidn {o solicite v de notificar
las novedades frente a estos dafos suministrados de manera
inmediata.

a. De igual forma las personas que residen solas, deberan dejar
un numero de contacto fuera del conjunto en caso de
emergencia.

4.2. DEL COMITE DE CONVIVENCIA

Fara la solucidn de los conflicios que se presenten enfre los
propietarios o tenedores del conjunto, o entre ellos y el
administrador, el Consejo de Administracidn, en razon de Ia
aplicacion o interpretacién de la Ley 675 de 2001, del Articulo 97
del reglamento de propiedad horizontal v de este manual, sin
perjuicio de la competencia propia de las auioridades
jurisdiccionales, se podra acudir al Comité de Convivencia.

Cuando se presente una controversia que puede surgir con
ocasion de la vida del provecto Residencial, su solucion se
podra intentar mediante la intervencidon de un comité de

Los miembros def Comité de Convivencia seran elegidos por la
asamblea general de copropietarios, para un periodo de un (1)
aho y estard integrado por un ndmero impar de tres (3) o mas
parsonas.

El comité, en ningun caso, podrd imponer sanciones, estas
seranimpuestas por el Cansejo de Administracion.

4.3DEL CONSEJO DEADMINISTRACION

El consejo de administracion luego de ser elegido en asamblea
durante el mes siguiente se reunira para delegar los cargos al |
interior del consejo, asi mismo re- estructuraran el reglamento










1.3. Imposicion, ejecucion & impugnacion de Sanciones

Las sanciones previstas por el incumplimiente a las
obligaciones NO pecuniarias seran impuestas por et consejo de
administracion. Para su imposicion se respetara el
procedimiento contemplado en el reglamenic de propiedad
horizontal, consuitando el debido proceso, el derecho de
defensa y contradiccion e impugnacion impugnacion.
Igualmente debera valorarse la intencionalidad del acio, la
imprudencia o negligencia, asi como las circunsiancias
atenuantes, y se atenderan criterios de proporcionalidad vy
graduacion de las sanciones, de acuerdo con la gravedad de ia
infraccion, el dafeo causado ylareincidencia.

El administrador serd el responsable de hacer efectivas las
sanciones impuestas, aun acudiendo a la autoridad policial
competente sifuere el caso.

El propietario de bien privado sancionado podra impugnar las
sanciones por incumplimiento de obligaciones NO pecuniarias.
La impugnacion solo podra intentarse dentro de los fres (3) dias
habiles siguientes 2 la notificacion escrita de la resclucion que
imponga la sancion.

1.4.1. Conocida la infraccién por informe de algin tenedor de
bienes privados, por apreciacion directa del Administrador,
miembros del Consejo de Administracidon, o a peficién de
cualquier persona que se considere lesionada en el gjercicio de
los derechos derivados del Manual de convivencia,
corresponde al Administrador, solicitar por escrito al presunto
infractor (esta labor debe realizarse de inmedialo ¢ Maximo
dentro de los dos (2) dias habiles posteriores a la infraccion) las
explicaciones sobre el dano o infraccion cometida sobre los
hienes comunes del Conjunto, sobre bienes privados que lo
integran o sobre otro u otros propistarios o tenedores de bienes
privados, para este y otros casos el administrador podra
apoyarse en formatos plantilla para la notificacion via correo,
escrita o whatssap vy de ser necesario con el guarda para
material probatorio del CCTV.

1.4.2. Recibida la comunicacion del Administrador, es
obligacion del supuesto infractor responder por escrito dentro
de los tres (3) dias habiles siguientes al recibo de la
comunicacion, aportando las pruebas que considere

1.4.3. La no respuesta del infractor a 10s cargos formulados sin

justificacion alguna de su parte, supone la aceptacion de los

hechos o dafios que se le imputan, salvo que se presente un

gvento de fuerza mayor o caso fortuito que justifique

olenamente el silencic y para ello debera incluso notificar dentro

del iempo establecido para que responda el por qué no podra

contestar o la situacion que presenta,

1.4.4. Una vez el Adminisirador reciba la respuesta del infractor

y en caso de no encontrar conciliacion, le corresponde convocar

de inmediato al Comité de Convivencia para evaluar los hechos,

estos tendran maximo tres 3 dias habiles para evaluar la

intencionalidad del acto vy las circunstancias atenuantes v
procedera a recomendar al Consejo de Adminisiracion, las

sanciones que considere convenientes, pero, en ningdn caso
podra imponer sancionas las cuales corresponden Gnicameante
al Consejo de Administracion.

- 1.4.5. Una vez el Administrador reciba las recomendaciones del
Consejo de Administracion, el consejo podra solicifar la

ampliacion de las pruebas presentadas o que se adicionen

~nuevas pruebas que permitan la aclaracion de los hechos, con
coomaximo 1 dia habil a partir de la notificacion del consegjo.

- 1.4.6. Aclarados los hechos, el Consejo de Administracion si
- considera que hay lugar a elio, procedera a imponer una de las
Csanciones previstas por este Manual de Convivencia, la cual
debe dar a conocer ei Administrador al ¢ los interesados

mediante comunicacion que se entregara personalmente.
Picha decisidn deberd surtirse por parte del Consejo de

-Administracion dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al

recibo de la respuesta del infractor donde le informaran al
administrador.

- 1.4.7. El Administrador debera comunicar por escrito al infractor
~sancionado, la decision del Consejo de Administracién, dentro

delos fres (3) dias habiles siguientes

1.4.9. El Consejo de Administracion debera resclver ia

reposicion dentro de os cinca (§) dias habiles siguientes a la

presentacion del recurso.

1.4.10. De no presentarse recurso de reposicion, la
Administracion debera hacer seguimiento al cumplimiento de
la sancion vy registrar el ciarre del caso.

NOTA: Todas las normas son aceptada por la Asamblea
General de propietarios y se regularan por ¢l procedimiento 5




2. CAPITULO 6: PROCEDIMIENTOS Y CONDUCTOS
| REGULARES

| 2.1. Solicitudes, quejas yreclamos 5

| 2.1.1.Enprimerainstancia deberan dirigirse a la Administrgc;ion,
en segunda instancia al Consejo de Administracidon y en uit;ma,
| podra hacerlo ante la Asamblea General de Copropietarios.
- Todo debe quedar por escritc.

a. La administracidn debera contestar dentro de los siguientes
10 dias habiles, basado en los procedimientos consignados en
la constitucion politica. D

b. En caso de que la administracion no conteste en el tiempo
establecido en este manual, &l residente y/o propietario podra
interponer un derecho de peticion. .
2.1.2. Para temas de convivencia puntuales, deberan primero
tratar de conciliar respetuosamente en persona, en Seggnda
instancia dirigirse a la Administracion, en tercera instancia al
comité de convivencia quienes en dltima llamaran al Consejo de
Administracion.

2.1.3. Los grunos de Whatsapp que se creen internamente en el
conjunto, no seran tomados como el canal aﬁcéaié ni el ade{cuado
para solicitar, reclamar, demandar ¢ comunicar snf_m"mag@n que
Hegue 2 ser de comuin interés para TODROS los propietarios,
arrendatarios, visitantes y quienes integran el conjunto, solo
pueden ser usados los creados desde administracién v como
medio informativo oportuno.

2.2. Trastecs o Mudanzas

2.2.1. Contactar personalmente a la administracién 4 {Cuatro)
dias habiles antes de la mudanza de ingreso/salida.

2.2.2. Para ingreso de trastsos, durante esta visila, usted
debera: ‘
a. Presentar su documento de identificacion que lo acredita
como duefio delinmueble. .

b. Notificar dia vy hora de mudanza por correo ¢ escrito, La
adrninistracion le dara a conocer los horarios y dias permitidos
para esta actividad. _ , '
c. Registrar los residentes permanentes en libro porteria asi
como su numero de contacto bien sea propietario o arrenda@”ano,
d. Registrar las mascotas residentes a la adménistrac%@n jL{nto
con su respective carnet de vacunacion al dia si aplica.

g. Recibirainstrucciones para el deposito correspondiente como
garantia por danos durante el trasteo.

h. Firmar Carta de Responsabilidad previo al inicio del trasteo.
2.2.3. Eldiadelingreso del trasteo, usted debera:

2. Presentar al vigilante de turna los documentos de autorizacion
entregados por a administracion o informar si fue por correo, asi
como el deposito de garantia.

b. El representante de familia recibira la tarjeta de acceso a
parqueadero si aplica v los chips v demas controles gue &
conjunto tenga.

- Para arrendatarios, la tarjeta de acceso es responsabilidad del
propietario entregarla y acordaran por su cuenta cuando
entregaria.

. Para propietarios nuevos, la administracion debera hacer
entrega de latarjeta de parqueadero si aplica.

. Para propietarios que compran apartamento ya entregado, la
tarjeta de acceso sera responsabilidad del propietario anterior,
2.2.4. Parasalida de trasteos, durante esta visita usted debera:
a. Solicitar el paz y salvo de la administracion poriodo concepto.
b. Recibira {a autorizacion correspondiente para la fecha
programada.

¢. Los arrendatarios deberan presentar documanto legal donde
conste el paz y salvo con la inmebiliaria o en su defecto,
autorizacion de salida por parte del propietario de la unidad

:~ habitacional para la fecha planeada de trasteo como minimo al

correo de administracion, EN TODO CASCO EL GUARDA SE
OBLIGA A LLAMAR AL PROPIETARIO ¥ CONFIRMAR LA
SALIDA.,

d. Notificar dia y hora de mudanza. La administracion le dara a
conocer los horarios y dias permitidos para esta actividad en

.tasode gue nolorecuerde.
-&. Confirmar a la administracion los residentes y mascotas que

salen conusted.
f. Firmar Carta de Responsabilidad previo al inicio del trasteo.

b. Se debe incluir documento aue conste Ia entrega de la tarjeta de
acceso, en caso contrario, esta tarjeta debera ser entregada al
vigilante de turno con la respectiva anctacion en el libro de eventos.
2.2.6. Para quienes realizaran trasteos desde/hacia la ciudad de
Bogota, tenga en cuenta que, segin el Decreto Distrital 495 de 2002, ¢
los horarios para efectuar trasteos dentro de Ia cludad de Bogota son
de 6:00 a.m a 6:00 p.m. Fuera de las horas establecidas no se puede




2.2.7. Al final del movimiento de objetos hacia/desde el camion
§ de trasteo de salidafingreso, hara recorride con la persona
delegada porla administracion para evaluacion de gﬁ;}ﬁas‘s.

a. Recibira reporte de los dafos que seran nofificados a la
administracidn para evaluacion y reparacion. .

b. En caso de que no haya dafos, recibird en & rgggﬁe e_! :vzsto
bueno de parte del delegado para que la adminisiracion e
realice la correspondiente devolucion del depdsito en el mismo
instante.

¢. Una vez reparados los dafios, recibira un reporte conceplos
de pagos v el saldo a favor o en confra dependiendo de los
costos registrados y ejecutados.

2.3. Parqueaderos ’
2.3.1. Todos los residentes que tengan vehiculo dgberan
registrario con SOAT vigente a la fecha de ingreso, v tarjeta de
propiedad ala administracion. o

2.3.2. La administracion podra proceder a verificacion de los
vehiculos gue se encuentren deniro del conjunto con base en el
censa de vehiculos. ,

2.3.3. En caso de que, durante la verificacion, el Vehgcui@ no se
encuentre registrado, el administrador pmce;s:%eré & ﬁﬂfgs“mar al
responsable del parqueadero a fin de validar v registrar el
vehiculo comao suyo.

2.3.4. En caso de que el responsable del parqueadtem o _c}e
soporte sobre el origen o dueno del vehiculo, la administracion
nodra proceder al desalojo del parqueadero conforme alaley de
ransito.

2.3.5. Bl sortec de estacionamientos se realizara cada 4 meses
garantizando los requisitos de estar al dia, ser tenedor
propietario, residir en el conjunio v no te:nrer llamados de
atencion o multas por cualquier tipo de situacion del manual de
convivencia.

2.4 Mascolas

2.4.2. Las mascotas domésticas deben permanecer con sus vacunas al
dia v registradas en administracion. La a?c}a!dia de Mosquera ofrece
jornadas de vacunacidén y desparasitacion que regularmente son
publicadas enla pagina web. ‘

2.4.3. Fn caso de fallecimiento de ia mascota, contactar los organismos
de controf correspondientes para su refiro y sepultura de acuerdqa las
necesidades del duefio de ta mascota. Generalmenie en las clsmcgs
veterinarias conocen las entidades que ofrecen los servicios de funeraria
para mascotas para que tengan un lugar donde descansar en paz
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2.4.4. En caso de reportar abuso animal, notificar en porteria y
administracion para que hagan las revisiones correspondientes
y proceder allamar a fa linea 123 de la policia nacionai para que
le sea comunicado con la policia ambiental quienes tendran Ia

facultad de investigar si el hecho ocurrido corresponde a un
maifrato animal.

2.5 Incidentes internos

2.5.1. Cualquier incidente que viole o vaya en contra de o
escrito en el presente manual, se debe reportar en porteria con
el vigilante de turno v asegurar que fa novedad queda escrita an
el libro de minutas. Esto ayudard a monitorear y aplicar las
sanciones correspondientes. Su aporte al cumpiimiento de este
manual también es muy importante para mantener l2 sana
convivencia.

2.5.2. Todos los residentes de manera solidaria ante 1a actitud
sospechosa de alguna persona vfo vehiculo debera reportar a
administracion o en porteria con el vigilante de turno y asegurar
que la novedad queda escrita en el libro de minutas.

2.6. Solicitud, recibo y entrega de 4reas comunes alguiladas.

o 2.8.1. Solicitud

- - a. Solicilarreserva através de la administracion.

- b. Entregar un listade de asistentes o invitados con su nimero
- de identificacién v si requiere o no pargueadero, placas de
vehiculo siaplica.

€. Recibira una aprobacion por escrite / electrénica.

<. Consignar el respeciivo deposito de seguro vy el monto del

26,2, Recibo

~a. Dirigirse al personal asignado por la Administracion para

- -recibir el bien comun con la evidencia de la autorizacién de su
uso.

-+ b Revisar, recibiry firmar inventario y estada de funcionamiento
- del bien a usar. Con lo que se hace responsabie por cualquier

‘dafio no mencionado en &l inventario inicial

2.6.3. Entrega

a. Dirigirse al personal asignado por la Administracisn para la

entrega del bien coman.

b. Revisar el estado en el gue se entregan cada uno de los

elementos mencionados en el inventario inicial.

¢. Firmar en el mismo inventaric con las observaciones

correspondientes de acuerdo a los hallazgos.




d. Hacerse responsable por cualguier danio no mencionado en el

 inventiarioinicial.

e. La limpieza del salén se realizara después de la entrega del

bien comun.
2.7. Devoluciones de depositos

2.7.1. Los depdsitos monetarios seran devueltos si y sdlo sila
| administracion aprueba conforme al resultado de las aclividades

realizadas por el residente y/o propietario.

2.7.2. Las devoluciones se realizaran durante el sigulente dia
habil después del recibo correcto de las zonas ulilizadas o en
riesgo v que dieron lugar a que el residente realizara el depédsito.

2.8. Alertas de seguridad

2.8.1. Si hay sospechas de violacién de seguridad, robo o
maltrato, lamar de inmediato a los vigilantes en porteria guignes
realizaran sus respectivos protocolos, asi como podran darle

indicaciones de qué hacer siaplica.
Telefono porteria: celular.

2.8.2. En caso de que &l incidente no pueda sar resuello par el

personal de vigilancia, reportar

a las auloridades

correspondientes con el respaclive aviso pravio en porteria, ya
que ellos deben estar al tanto de odo lo que sucede.
a. Estacién de Policia: xoooooo b, Defensa Civit 000

c. Bomberos: 3000000

Linea de emergencia nacional: 123

ICBF: 141

Policia Nacional: 112

Linea purpura;

30075518486

Policia de Transito: 127

Atencion a

Desastres: 111

Defensa Civil: 144

Acueducto: 118

Bomberos: 119

Gas Natural: 164

7. CAPITULO 7: ACTUALIZACION DEL MAMNUAL DE

CONVIVENCIA

Los ajustes al presente reglamento deberén ser aprobados por
laAsambiea General de Copropietarios, previo estudio y anélisis
del Comité de Convivencia y el Consejo de Administracion. Una
vez expedidas las modificaciones o reglamentaciones deberan |
enviar copia de estas a los copropietarios, usuarios o tenedores,

Adicionalmente, todos los ajustes deberan estar en el marco
legal colombianc, especificamente la Ley 675 de 2001, el
Reglamento de Propiedad Horizontal v el Codigo Nacional de
Policia y Convivencia. Las normas ajustadas no podran. ir en
beneficio del interes particular de uno o un grupo de
copropietarios o en detrimento de la filosofia institucional, la
cenvivencia o la seguridad de la Copropiedad.

En todo caso las decisiones ¢ aprobaciones realizadas en
asamblea seran parte integral del manual y reglamenio de la

“copropiedad.









